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Efeito Dunning—Kruger

Viés cognitivo em que pessoas incompetentes se avaliam como competentes.

O efeito Dunning-Kruger ¢ o viés cognitivo pelo qual pessoas com baixa habilidade em uma
tarefa superestimam sua habilidade. Alguns pesquisadores também incluem em sua defini¢cdo o
efeito oposto para as pessoas de alto desempenho: sua tendéncia a subestimar suas habilidades.
O efeito Dunning-Kruger € geralmente medido comparando a autoavaliacdo com o desempenho
objetivo. Por exemplo, os participantes de um estudo podem ser solicitados a completar um
questionario e depois estimar o quao bem fizeram. Esta avaliacdo subjetiva € entdo comparada
com o quao bem realmente fizeram. Isto pode acontecer em termos relativos ou absolutos, ou
seja, em comparacao com o grupo de pares, como a porcentagem de pares superados, ou em
comparagao com padrdes objetivos como o niUmero de perguntas respondidas corretamente. O
efeito Dunning-Kruger aparece em ambos os casos, mas é mais pronunciado em termos
relativos: as pessoas no quarto inferior da escala de desempenho tendem a se ver como parte
dos dois quartos superiores. O estudo inicial foi feito por David Dunning e Justin Kruger. Se
concentra no raciocinio l6gico, na gramatica e nas habilidades sociais. Desde entdo, varios outros
estudos foram realizados em uma ampla gama de tarefas. Estes incluem habilidades de areas
como negocios, politica, medicina, condugdo, aviacao, memoria espacial, exames na escola e

alfabetizacao.

O efeito Dunning-Kruger é geralmente explicado em termos de habilidades metacognitivas. Esta
abordagem é baseada na ideia de que as pessoas de baixo desempenho ndo adquiriram a
habilidade de distinguir entre bom e mau desempenho. Eles tendem a sobrestimar-se porque
nao veem a diferenca qualitativa entre seus desempenhos e os de outras pessoas. Isto também
foi chamado de "relato de carga dupla”, pois a falta de habilidade é acompanhada pela
ignorancia desta falta. Algumas pesquisas incluem o componente metacognitivo como parte da
definicao do efeito Dunning-Kruger e ndo apenas como uma explicacao distinta dele. Muitos
debates em torno do efeito Dunning-Kruger e criticas a ele se concentram na explicacdo
metacognitiva, mas aceitam os resultados empiricos em si mesmos de outra forma. Isto € muitas
vezes feito fornecendo explicacdes alternativas que prometem uma melhor explicacao das
tendéncias observadas. A mais proeminente entre elas é a explicagdo estatistica, que sustenta
que o efeito Dunning-Kruger € principalmente um artefato estatistico devido a regressao a
média combinada com outro viés cognitivo conhecido como o efeito melhor que a média. Outros
teoricos sustentam que a forma como as pessoas de baixo e alto desempenho sao distribuidos
torna mais dificil para as pessoas de baixo desempenho avaliar seu nivel de habilidade,
explicando assim suas autoavaliagdes erroneas independentemente de suas habilidades
metacognitivas. Outro relato vé a falta de incentivos para dar autoavaliagdes precisas como a

fonte de erro.
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O efeito Dunning-Kruger é relevante para varios assuntos praticos. Pode levar as pessoas a
tomar mas decisGes, como escolher uma carreira para a qual ndo sao aptas ou se envolver em
comportamentos perigosos para si mesmas ou para outros por ndo terem consciéncia de que
lhes faltam as habilidades necessarias. Também pode inibir os afetados de abordar suas
deficiéncias para melhorar a si mesmos. Em alguns casos, o excesso de confianca associado pode

ter efeitos secundarios positivos, como aumentar a motivacdo e a energia.
Definicao

O efeito Dunning-Kruger é definido como a tendéncia das pessoas com baixa habilidade em
uma area especifica para dar avaliacdes excessivamente positivas desta habilidade.[1P1BI4] |sto é
frequentemente entendido como um viés cognitivo, ou seja, como uma tendéncia sistematica de
se envolver em formas erréneas de pensar e julgar.?/®3 Os vieses sdo sistematicos no sentido
de que ocorrem consistentemente em diferentes situacdes.l®! Sdo tendéncias, pois dizem
respeito a certas inclinagdes ou disposicdes que podem ser observadas em grupos de pessoas,
mas nao se manifestam em todos os desempenhos.”®) No caso do efeito Dunning-Kruger, isto
se aplica principalmente a pessoas com baixa habilidade em uma area especifica que tentam
avaliar sua competéncia dentro desta area. O erro sistematico diz respeito a sua tendéncia de

superestimar muito sua competéncia ou de se considerar mais habilidosas do que s&o."!

Alguns pesquisadores enfatizam o componente metacognitivo em sua definicao. Nesta visado, o
efeito Dunning-Kruger é a tese de que aqueles que sao incompetentes em uma determinada
area tendem a ignorar sua incompeténcia, ou seja, ndao tém a habilidade metacognitiva de se dar
conta de sua incompeténcia.l”l> Esta definicdo se presta a uma explicacdo simples do efeito: a
incompeténcia muitas vezes inclui a incapacidade de distinguir entre competéncia e
incompeténcia, razao pela qual é dificil para os incompetentes reconhecer sua
incompeténcia.ll! Isto é &s vezes chamado de "relato de carga dupla" (dual-burden account), ja
que duas cargas estdo emparelhadas: a falta de habilidade e a ignorancia desta falta.®! Mas a
maioria das definicGes se concentram na tendéncia de superestimar a propria capacidade e
veem a relacdo com a metacognicao como uma possivel explicacao independente da
definicao.BI> Esta distincdo é relevante, pois a explicacdo metacognitiva é controversa e varias
criticas ao efeito Dunning-Kruger visam esta explicacao, mas ndo o efeito em si quando definido
no sentido estrito.8l11

O efeito Dunning-Kruger é geralmente definido especificamente para as autoavaliacbes de

[7INIEIE] Mas algumas definicdes ndo o

pessoas com um baixo nivel de competéncia.l”
restringem ao viés de pessoas com baixa competéncia e, em vez disso, 0 veem como
pertencente a falsas autoavaliaces em diferentes niveis de competéncia.l'” Por isso, as vezes
afirma-se que inclui o efeito inverso para pessoas com alta habilidade.l''®1*) Nesta visao, o efeito
Dunning-Kruger também diz respeito a tendéncia das pessoas de alto desempenho para
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subestimar suas habilidades em relagdo as habilidades dos outros. Mas foi argumentado que a
fonte deste erro nao é a autoavaliacao das proprias habilidades, mas uma avaliacao
excessivamente positiva das habilidades dos outros.!" Este fené6meno foi categorizado como
uma forma do efeito do falso consenso.['l¢]

Medicao e analise

A abordagem mais comum para medir o efeito Dunning-Kruger é comparar a autoavaliagdo com
o desempenho objetivo. A autoavaliacdo € as vezes chamada de habilidade subjetiva em
contraste com a habilidade objetiva correspondente ao desempenho real.®! A autoavaliacdo
pode ser feita antes ou depois da tarefa.>Il'lI8] Se for feita depois, é importante que os
participantes nao recebam pistas independentes durante o desempenho sobre o quao bem o
fizeram. Portanto, se a atividade envolve responder a perguntas do questionario, nenhuma
informacéo é fornecida sobre se uma determinada resposta foi correta.l'l A medicdo da
habilidade subjetiva e objetiva pode ser feita em termos absolutos ou relativos. Quando feita em
termos absolutos, a autoavaliagdo e o desempenho sdo medidos de acordo com padrdes
absolutos, por exemplo, em relacdo ao niUmero de perguntas do questionario que foram
respondidas corretamente.l’’®) Quando feita em termos relativos, os resultados sdo comparados
a um grupo de pares. Neste caso, cada participante é solicitado a avaliar seu desempenho em
relacdo aos outros participantes, por exemplo, na forma de estimar a porcentagem de pares que
superou.l'll”) O efeito Dunning-Kruger est presente em ambos os casos, mas tende a ser
significativamente mais pronunciado quando feito em termos relativos. Assim, as pessoas
geralmente sdo mais precisas ao prever seu escore bruto que ao avaliar quao bem se sairam em

relacdo ao seu grupo de pares.!’!

O principal ponto de interesse para os pesquisadores é geralmente a correlacao entre habilidade
subjetiva e objetiva.l’) A fim de proporcionar uma forma simplificada de anéalise das medicées, os
desempenhos objetivos sdao frequentemente divididos em quatro grupos, comecando do quarto
inferior de baixo desempenho até o quarto superior de alto desempenho.l”"3] O efeito mais
forte € observado para os participantes do quarto inferior, que tendem a se ver como parte dos
dois quartos superiores quando medidos em termos relativos.l’) Alguns pesquisadores
concentram sua analise na diferenca entre as duas habilidades, ou seja, na habilidade subjetiva

menos a habilidade objetiva, para destacar a correlacido negativa.”!

Estudos

O efeito Dunning-Kruger tem sido pesquisado em muitos estudos diferentes através de uma
ampla gama de tarefas.[’I°! O estudo inicial se concentrou no raciocinio légico, habilidades

gramaticais e habilidades sociais, como inteligéncia emocional e julgar quais piadas sao
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engracadas./’!®) Enquanto muitos estudos sdo realizados em laboratérios, outros ocorrem em
ambientes do mundo real. Estes ultimos incluem a avaliagdo do conhecimento que os cagadores
tém sobre armas de fogo e seguranca ou o conhecimento dos técnicos de laboratoério sobre
procedimentos médicos.[”) Estudos mais recentes também se envolveram em tentativas em larga
escala para coletar os dados relevantes online.”! Varios estudos se concentram nos alunos, por
exemplo, para autoavaliar seu desempenho logo apos a conclusao de um exame. Em alguns
casos, esses estudos coletam e comparam dados de vérios paises diferentes.[’) Outros campos
de pesquisa incluem negocios, politica, medicina, habilidades de condugao, aviagdo, memoria
espacial, alfabetizacdo, habilidades de debate e xadrez P74

O mecanismo da ilusdo de superioridade foi demonstrado numa série de experiéncias realizadas
por Justin Kruger e David Dunning, & época investigadores da Universidade de Cornell.""l721 Os
resultados foram publicados no Journal of Personality and Social Psychology em dezembro de
1999."3 Kruger e Dunning constataram que varios estudos anteriores sugeriam que em
habilidades tdo distintas como compreensao de leitura, operacao de veiculos motorizados, e
jogar xadrez ou ténis, "a ignorancia gera confianca com mais frequéncia do que o

conhecimento"

Dunning e Kruger propuseram que, em relacdo a uma determinada habilidade, as pessoas

incompetentes irao:

e falhar em reconhecer sua propria falta de habilidade;
e falhar em reconhecer as habilidades genuinas em outras pessoas;
e falhar em reconhecer a extensao de sua propria incompeténcia;

e reconhecer e admitir sua propria falta de habilidade depois que forem treinados para aquela
habilidade.

Dunning tracou uma analogia — "a anosognosia da vida quotidiana"!'4>!

— com uma condigao
patologica na qual uma pessoa que possui uma deficiéncia fisica devida a lesdes cerebrais
demonstra ndo perceber essa deficiéncia, ou mesmo nega sua existéncia, mesmo em casos de

incapacidades severas tais como cegueira ou paralisia:

"Se voce é incompetente, vocé nao consegue saber que € incompetente (...) [A]s
habilidades necessarias para fornecer uma resposta correta sao exatamente as
habilidades que vocé precisa ter para ser capaz de reconhecer o que é uma
resposta correta. No raciocinio logico, na educacao dos filhos, na administracao,
na resolucao de problemas, as habilidades que vocé usa para obter a resposta
correta sdo exatamente as mesmas habilidades que vocé usa para avaliar a

resposta. Portanto, n6s demos continuidade a investigagoes para apurar se a
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mesma conclusao poderia ser verdadeira noutras areas. E para nossa surpresa, era

bem verdadeira."

_ [14]

Kruger e Dunning testaram suas hipdteses com alunos da Universidade de Cornell matriculados
em matérias de psicologia, aplicando auto-avaliacdes de habilidade l6gica, habilidade gramatica,
e humorismo. Depois de confrontados com suas proprias notas obtidas nos testes, pediu-se aos
avaliados que estimassem seu nivel de habilidade em relacdo aos demais participantes. Neste
momento o grupo mais competente em cada habilidade estimou seu nivel corretamente,
enquanto o grupo incompetente na habilidade superestimou o seu nivel. Dunning e Kruger

constataram:

"Em quatro estudos, os autores detectaram que participantes com notas
integrando o quartil mais baixo da pesquisa em avaliacoes de humor, gramatica, e
logica superestimaram de forma brutal seu desempenho na avaliacdo e a sua
propria habilidade. Apesar do resultado de seus exames os colocarem no 12.°

percentil, eles estimaram estar no 62.°"

Enquanto isso, pessoas com real conhecimento tenderam a subestimar sua competéncia.
Basicamente, participantes que consideraram as tarefas faceis supuseram que as tarefas também

eram simples para os demais.!'?!

Um estudo seguinte [carece de fontes] g gere que os estudantes incompetentes melhoram seu
proprio nivel de habilidade e sua habilidade de estimar seu nivel perante seus pares apenas

depois de extenso treinamento nas habilidades que eles ndo possuiam.

Em 2000 Dunning e Kruger receberam o prémio IgNobel de psicologia pelo seu trabalho.'®!
Explicacoes

Metacognitiva

Varias explicagdes foram propostas para explicar o efeito Dunning-Kruger. O relato inicial e mais
comum é baseado em habilidades metacognitivas.PI"1BI°] Baseia-se na suposicao de que parte
da aquisicao de uma habilidade consiste em aprender a distinguir entre bons e maus
desempenhos desta habilidade. Como as pessoas com baixa habilidade ainda ndo adquiriram
esta habilidade discriminatéria, ndo conseguem avaliar adequadamente seu desempenho.[/1PIE]
Isto as leva a acreditar que sao melhores do que sdo porque ndo veem a diferenga qualitativa

entre seus desempenhos e os dos outros. Portanto, falta-lhes a habilidade metacognitiva de
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reconhecer sua incompeténcia.l’/>! Este relato também foi chamado de "relato de carga dupla"
ou a "carga dupla de incompeténcia”, ja que a carga da incompeténcia regular € emparelhada
com a carga da incompeténcia metacognitiva.l®ll/I°l E geralmente combinado com a tese de que
as habilidades metacognitivas relevantes sdo adquiridas a medida que o nivel de habilidade
aumenta.['”! Mas a falta metacognitiva também pode impedir que algumas pessoas se tornem
melhores, escondendo suas falhas delas.”! Isto pode entdo ser usado para explicar como a
autoconfianga é as vezes maior para pessoas nao qualificadas do que para pessoas com uma
habilidade média: apenas estas Ultimas estdo cientes de suas falhas.['?l’] Algumas tentativas
foram feitas para medir as habilidades metacognitivas diretamente para confirmar esta hipétese.
Os resultados sugerem que ha uma sensibilidade metacognitiva reduzida para as pessoas de
baixo desempenho, mas nado esta claro se sua magnitude é suficiente para explicar o efeito
Dunning-Kruger.[¥l Um argumento indireto para o relato metacognitivo é baseado na
observacao de que treinar pessoas em raciocinio l6gico as ajuda a fazer autoavaliagdes mais

precisas.!"!

Criticas e alternativas

Nem todos concordam com as suposicdes nas quais o relato metacognitivo se baseia.l”’ Muitas
criticas ao efeito Dunning-Kruger tém o relato metacognitivo como seu foco principal, mas
concordam de outra forma com os resultados empiricos.l”) Esta linha de argumentacio
normalmente procede fornecendo uma abordagem alternativa que promete uma melhor
explicagdo das tendéncias observadas. Algumas explicagdes enfocam apenas um fator especifico,
enquanto outras veem uma combinacdo de varios fatores como a fonte.[”’ Uma dessas
explicagdes é baseada na ideia de que tanto as pessoas de baixo desempenho como as de alto
desempenho tém, em geral, a mesma habilidade metacognitiva para avaliar seu nivel de
habilidade.l"”! Mas, dada a suposicdo de que os niveis de habilidade de muitas pessoas de baixo
desempenho estao muito proximos uns dos outros, ou seja, que "as pessoas estdo amontoadas
nos niveis mais baixos de habilidade","! elas se encontram em uma posicdo mais dificil para
avaliar suas habilidades em relacdo aos seus pares.!'’/®! Portanto, a razdo para a maior tendéncia
de dar autoavaliacOes falsas nao é a falta de habilidade metacognitiva, mas uma situagdo mais
dificil na qual esta habilidade é aplicada.['”] Assim, o aumento do erro pode ser explicado sem o
relato de carga dupla.l"® Uma critica a esta abordagem é dirigida contra a suposicdo de que
este tipo de distribuicao de niveis de habilidade sempre pode ser usado como explicagao.
Embora pode ser encontrado em varios campos onde o efeito Dunning-Kruger foi pesquisado,
ndo esta presente em todos eles.'l Outra critica se baseia no fato de que este relato pode
explicar o efeito Dunning-Kruger somente quando a autoavaliacdo € medida em relagdo ao

grupo de pares, ndo quando é medida em relacdo a padrées absolutos."]

Outra explicagdo, as vezes dada por tedricos com formagdo econdémica, enfoca o fato de que os

participantes dos estudos correspondentes geralmente ndo tém incentivos para fazer
https://pt.m.wikipedia.org/wiki/Efeito_ Dunning—Kruger# 6/12


https://pt.m.wikipedia.org/wiki/Evid%C3%AAncia_emp%C3%ADrica

23/04/2022 12:57 Efeito Dunning—Kruger — Wikipédia, a enciclopédia livre

7118 Nesses casos, os participantes podem ser motivados pela preguica

autoavaliagOes precisas.
intelectual ou pelo desejo de parecer bem aos olhos do experimentador para dar autoavalia¢des
excessivamente positivas. Por esta razao, alguns estudos foram realizados com incentivos
adicionais para serem precisos. Em um estudo, por exemplo, uma recompensa monetaria foi
dada a um grupo de participantes com base na precisdo de sua autoavaliacao. Mas estes estudos
nao conseguiram mostrar qualquer aumento significativo na precisdo do grupo de incentivo em

comparacdo com o grupo de controle.l”]

Uma abordagem diferente é ainda mais distante das explicagdes psicologicas e vé o efeito
Dunning-Kruger principalmente como um artefato estatistico sem referéncia a qualquer

/IPIRI0NI2T] Baseia-se na ideia de que o efeito

tendéncia psicoldgica subjacente proeminente.®/l
estatistico conhecido como regressao a média € suficiente para explicar os resultados empiricos.
No caso da qualidade do desempenho, este efeito repousa na ideia de que a qualidade de um
determinado desempenho depende ndo apenas do nivel de habilidade do agente, mas também
da boa ou ma sorte envolvida na ocasido.B!l”l Assim, mesmo que um participante com
habilidade média faca uma autoavaliacao precisa de sua habilidade, seu desempenho pode ser
azarado nesta ocasido, fazendo com que caia na categoria de pessoas de baixo desempenho que
superestimaram sua habilidade. De acordo com esta abordagem, a aleatoriedade da sorte é
culpada pela discrepancia entre a habilidade autoavaliada e o desempenho objetivo,

especialmente nos casos extremos.3/l’)

A maioria dos pesquisadores reconhecem que a regressao a média € um efeito estatistico
relevante que deve ser levado em conta ao interpretar os resultados empiricos. Isto pode ser
alcancado por varios métodos.®ll”] Mas tais ajustes ndo eliminam o efeito Dunning-Kruger, razdo
pela qual a visdo de que a regressao a média é suficiente para explica-lo é geralmente
rejeitada.l’) Entretanto, foi sugerido que, quando combinado com outros vieses cognitivos, como
o efeito melhor que a média, pode-se fornecer uma explicagdo quase completa dos resultados
empiricos.BIBINH] Este tipo de relato é as vezes chamado de explicacdo de "ruido mais viés"
(noise plus bias).”) De acordo com o efeito melhor que a média, as pessoas tém uma tendéncia
geral de classificar suas habilidades, atributos e tragos de personalidade como melhores que a

2211231241171 |sto difere do efeito Dunning-Kruger, pois ndo rastreia como esta perspectiva

média.|
excessivamente positiva relaciona-se com a habilidade das pessoas que avaliam a si mesmos,
enquanto o efeito Dunning-Kruger se concentra principalmente em como este tipo de
julgamento equivocado acontece para pessoas de baixo desempenho./N") Quando o efeito
melhor que a média é emparelhado com a regressdao a média pode-se explicar tanto que as
pessoas incompetentes tendem a sobrestimar muito sua competéncia quanto que o efeito
contrario para pessoas altamente competentes é muito menos pronunciado.B!®! Ao escolher as
variaveis adequadas para a aleatoriedade devido a sorte e um deslocamento positivo para dar
conta do efeito melhor que a média, é possivel simular experimentos que mostram quase a

mesma correlacao entre a habilidade autoavaliada e o desempenho objetivo como encontrada
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na pesquisa empirica.’! Mas até mesmo os proponentes desta explicacdo concordam que isto
nao explica os resultados empiricos na sua totalidade. Isto significa que o efeito Dunning-Kruger
ainda pode ter um papel a desempenhar, mesmo que apenas um papel menor.*! Os opositores
desta abordagem argumentaram que este relato pode explicar o efeito Dunning-Kruger somente
quando se avalia a habilidade em relagcdo ao grupo de pares, mas ndo quando a autoavaliacao

acontece em relacdo a um padrio objetivo.Il"!

Significado pratico

Foram feitas varias afirmagdes sobre o significado pratico do efeito Dunning-Kruger ou porque
ele é importante. Muitas vezes se concentram em como ele faz com que as pessoas afetadas
tomem decisdes que levam a consequéncias mas para elas ou para outras pessoas. Isto é
especialmente relevante para decisdes que tém consequéncias de longo prazo. Por exemplo,
pode levar as pessoas de baixo desempenho a carreiras para as quais ndo sdo aptas.l*! As
pessoas de alto desempenho que subestimam suas habilidades, por outro lado, podem
renunciar a oportunidades de carreira viaveis que correspondam as suas habilidades em favor de
outras menos promissoras que estdo abaixo de seu nivel de habilidade.®! Em outros casos, as
mas decisdes também podem ter efeitos graves a curto prazo, como quando o excesso de
confianca leva um piloto a operar uma nova aeronave para a qual ndo tem treinamento
adequado ou a realizar manobras de voo que excedem sua proficiéncia.) A medicina de
emergéncia é outra area onde a avaliacao correta das proprias habilidades e dos riscos de um
tratamento é de importancia central. As tendéncias dos médicos em treinamento para serem
superconfiantes devem ser levadas em consideracao para garantir o grau adequado de
supervisao e feedback.'”? O efeito Dunning-Kruger também pode ter implicacdes negativas para
o agente em uma variedade de atividades econdmicas, nas quais o pre¢o de um bem, como um
carro usado, é muitas vezes reduzido pela incerteza dos compradores sobre sua qualidade."!
Uma pessoa superconfiante que desconhece sua falta de conhecimento, por outro lado, pode
estar disposto a pagar um prego muito mais alto sem estar consciente de todas as falhas e riscos

potenciais relevantes para o preco.!"

Outra implicacao diz respeito aos campos nos quais as autoavaliagdes desempenham um papel
importante na avaliacao de habilidades. Sdo comumente utilizadas, por exemplo, no
aconselhamento vocacional ou para estimar as habilidades de alfabetizagdo informacional de
estudantes e profissionais.l*/'?) O efeito Dunning-Kruger indica que tais autoavaliacdes muitas
vezes nao correspondem as habilidades subjacentes, tornando-as assim pouco confiaveis como
método para coletar este tipo de dados./! Independentemente do campo da habilidade em
questdo, a ignorancia metacognitiva frequentemente associada ao efeito Dunning-Kruger pode
impedir que as pessoas de baixo desempenho melhorem. Ja que desconhecem muitas de suas

falhas, podem ter pouca motivacdo para enfrenta-las e supera-las.!”’
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Mas nem todos os relatos do efeito Dunning-Kruger se concentram em seus lados negativos.
Alguns também enfocam seus lados positivos, por exemplo, que a ignorancia as vezes pode ser
uma béncao. Neste sentido, o otimismo pode levar as pessoas a experimentarem sua situagao de
forma mais positiva e o excesso de confianga pode ajuda-las a alcancar objetivos mesmo
irrealistas.[’! Para distinguir os lados negativos dos positivos, foi sugerido que duas fases
importantes sdo relevantes para a realizacao de um objetivo: o planejamento preparatorio e a
execucdo do plano.[”l O excesso de confianca pode ser benéfico na fase de execucio ao
aumentar a motivagao e a energia. Mas pode ser prejudicial na fase de planejamento, pois o
agente pode ignorar as mas probabilidades, assumir riscos desnecessarios ou nao se preparar
para contingéncias.l”) Por exemplo, ser superconfiante pode ser vantajoso para um general no
dia da batalha por causa da inspiracao adicional transmitida as suas tropas, mas desvantajoso
nas semanas anteriores por ignorar a necessidade de tropas de reserva ou equipamento de

protecdo.!”!

Efeito Dunning—Kruger e sindrome do impostor

Em contrapartida, a competéncia real pode enfraquecer a autoconfianga e algumas pessoas
muito capacitadas podem sofrer de inferioridade iluséria. Esses individuos podem pensar que
nao sdao muito capacitados e subestimar as proprias habilidades, chegando a acreditar que
outros individuos menos capazes também sdo tdo ou mais capazes do que eles. A esse outro

fendmeno da-se o nome de sindrome do impostor.!'?

Ver também

e Falacia da falsa proclamacao de vitdria

e Sindrome do impostor
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